关于做好全面质量管理普及教育全国指定教材
《全面质量管理（第三版）》发行工作的通知

各省、自治区、直辖市质协，副省级城市和新疆生产建设兵团质协，各行业（部门）质协，各会员企业及及相关组织：
《全面质量管理》（第三版）是中国质量协会编辑出版的最新版质量管理教材，该教材由国家质检总局质量司审定，作为全国全面质量管理普及教育的唯一指定教材。
《全面质量管理》（第三版），定位于市场竞争条件下组织及全体员工必须共同具备的质量理念、方法和基本技能，具有完整的全面质量管理的知识系统，反映了全面质量管理的最新发展，适应企业质量实践的根本需要。教材较第二版补充了现场管理、精益生产等企业实践中行之有效的方法，完善了工具方法的内容，使之更加有效、实用，便于员工能够学懂会用，该教材已成为企业开展全员质量培训的首选教材，同时也是各类组织的管理干部、技术人员和生产服务现场的基层员工学习质量管理的入门读本。
为保证普及教育培训、统考工作的顺利开展，2016年继续执行以下发行办法:
一、为维护企业、读者的权益，保护知识产权，打击盗版，保证各地方、行业质协及“统考”组织单位的利益，参加培训、统考的单位必须使用由中国质量协会编著、国家质量监督检验检疫总局质量司审定的《全面质量管理（第三版）》正版教材。
二、教材全书 28 万字，每册定价20元。为鼓励发行，体现普及教育的社会公益性，凡订购100册以上的可享受8折优惠，订购1000册以上可享受7.2折优惠（可累计计算，折扣不含Qc类教材)。请各地方行业及企业有关负责人，统计好所需教材数量，填好订购单反馈至中国质量协会，并将书款汇至指定帐户。
通信地址：北京市海淀区三虎桥百胜村路6号
          中国质量协会教育培训部
邮    编：100048
联 系 人：路秀云   
联系电话：(010)66079148         
传    真：（010）66025658
开 户 行：工商银行北京西四支行    
户    名：北京中质协卓越培训中心
账    号：0200002809014471495（请注明用途）

教材订购单（可复印）
 
	资料名称
	定价
	数量
	金额
	付款方式

	全面质量管理
（第三版）
	20元
	
	
	□ 银行转账

□ 邮局汇款

	全面质量管理复习题及答案
	8元
	
	
	

	质量管理
领导简明读本
	 12元
	
	
	

	QC小组活动基础教材
	18元
	
	
	

	质量管理小组基础知识
（初级诊断师教材）
	25元
	
	
	

	质量管理小组理论与方法（中高级诊断师教材）
	58元
	
	
	

	总计金额（小写）
	元
	（大写）
	  万   仟   佰   拾   元

	订户单位全称
	

	订户单位地址
	

	订户单位邮编
	
	收件人
	
	电话
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